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MocTynak HabaBKe

1. MPEAMET N NOAPYYJIE NMPNMEHE

MocTynak Mma 3a UWb fa AeUHMLLE HauMH CHabAeBara CBUX pafHMX MecTa U npoueca Ha
(hakynTeTmMa MeraTpeHs, YHVMBEP3WUTETA, Kao 1 PafiHUX MecTa v npoLieca Ha CaMOM Y HUBEP3UTETY.

MocTynak ce npuUMetbyje Ha CBUM 4naHuuama MeraTpeHz YHMBEp3WTeTa, Tj. CBM 3anoc/fieHun ce 'y
cnpoBohery 610 Koje (hase HabaBke MOpajy NpUAPXKaBaTh OBOI NOCTYMKa.

2. BE3E CA APYT M JOKYMEHTVMA
1ISO 9001:2008 7.6. HabaBka

JoKymeHTa c1ucTeMa 3a MeHalIMeHT KBasinTeToM MeraTpeHs yHUBep3uTeTa:
- [locnoBHUK KBaIMTETa, 03Hake: K.1.00.

3. TEPMVHW N JEPNHNLNIE
YcarnalueHocT: UcnyHaBate YTBPHEHUX 3aXTeBa KOjy Ce OAHOCE Ha MPOM3BO/, MPOLIEC UK YCNyry

[ob6aBrbay: ncnopy4ymnal, Koju ycnyxHa opraHusalmja cHabaesa mMaTepujasioM, NpovssoamMma
NN YCNYroM y cutyaumju npefsuheHoj yroBopom.

MogyroBapay: opraHusaumja Koja y uMme MeraTpeHs yHuBep3uTeTa BpLUW ofpefeHy ycnyry unm
1Cropyyyje npoussog Nno Kome he KOPUCHMUM KacHWje BpefHOBaTU MeraTtpeHs
YHUBEP3UTET.

cnopyunnal,: opraHusauyja Koja cHa6AeBa Kyria NpoM3BOAOM WU YCYTOM.

4. TIOCTYTIAK PALA

4.1. YBOJHe HarnomMmeHe

MeraTpeHz YHVUBEP3UTET U HEroBe Y/aHnLe Hemajy 3aKOHCKY 06aBe3y CnpoBofera NocTynka
jaBHMX HabaBKW. Ha yHVBep3unTeTy ce HabaBsbajy cnefehe kaTeropuje Matepujana:

> Pe3epBHW [i€N10BM 1 CPeLCTBa 3a paf, 3a OfpXKaBarbe 3rpaje v BEHTUNAUMOHOT U BUAEO
cuctema

> KaHuenapujckv matepujan

» PauyHapcka onpema

Bep3unja: 1 OsHaka: H.2.01 CtpaHa3og1l
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MocTynak HabaBKe

Nutepatypa

KeTepuHr v nuhe 3a notpebe Knyba

Ycnyre wramnara Kibura U MapKeTUHLLKOr MaTepujana
Ycnyre ogp)xasara 3rpaje

Ycnyre ogp)asara BO3HOI napka

MapKkeTUHLLKe ycnyre

MpocTop 3a ofpyKaBarbe NPOC/aBa ¥ CBe4aHOCTH

VVVVVYVYY

MapKeTUHLLIKe ycnyre, yCayre ofp)xaBatba BO3HOI MapKa, Kao 1 KETEPUHT 1 nuhe ce He HabaB/bajy
npeko cnyxxb6e HabaBke MeraTpeH YHMBEP3UTETa, NPU YeMy Ce He KopucTe TpeboBarha U
nopyLi6eHuLe, Te OBe KaTeropunje HabaBke He nognexy MocTynky HabaBKe.

Mpu n36opy fobasrbaya, MOAyrosapaya Uamn ucnopyynoua MeraTpeHs yHUBEP3UTET ce NpuapXKasa
cnepehux Kputepujyma:

» HajnososbHMje LeHe (Npy YeMy 0Baj KpUTEPUjYM MOXKe [OHeTU HajBuLe 20 6040Ba)

> Haj6osby nnv rapaHToBaH KBasIMTeT NPON3BOAa UM ycnyre (Npu Yemy 0Baj KpUTEPUjYM
MOXe AOHeTH HajsuLwe 15 60408Ba)

» HajnoBo/bHMjY poK Mcnopyke (Mpy Yemy 0Baj KPUTEPUjYM MOXe JOHETU HajsuLwe 15
6op08Ba)

» [penopyka BlacHMKa Y HuBep3nuTeTa Koja fLoHOCK yBeK 50 6040Ba YKONMKO MOCTOjM

Mpy oueHn fo6aerbaya, MOAyroBapada MM MCMopy4roLa Mo KpUTepUjyMy HajroBOSbHUje LieHe
car/fieflaBa Cce BUCWHA LieHe 1 HaunH nnaharba.

Mpn oueHn pobasrbaya, Mofyroeapada WM ucnopy4vmoua Mo KpuTepujymy Hajoorber wnm
rapaHTOBaHOI KBa/IMTETa cariejasa ce ycarfaleHocT NoHyheHnX KapakTepucTKa Npov3soga nnm
ycnyre ca naaHupaHUM KapakTepucTukama, MOryhHOCT WM NMOBO/bHOCT CepBUCHpatba, rapaHTHU
POK W aTecTu WAM CcepTUMKATL KBanmuTeTa Koje [06aB/bady, MofgyroBapay WavM ucropyuymnal,
noceayje.

Mpwn oueHn fo6GaBrbaya, MOAyroBapaya WM MUCMOPYyYMoLa NO KPUTEPUjYMY HajnoBO/bHUjEr POKa
“cnopyke NMpoM3BOfa carfiefiaBa ce AMHaMMKa WA KOHTUHYUTET UCMOPYKe KOA TpajHUX HabaBka,
6p3vHa UCMOPYKe Y XUTHUM HaGaBKaMa MW ce Kof HaGaBKa 3a Aa/bil AaTyM y3vuMajy y 063up
MOryNHOCT CKNMafuLLITea Ca HWKUM TPOLIKOBMMA. Y CAy4yajy ycnyre nog POKOM WCMOpYyKe
rnogpasymeBa cCe YcarfaleHocT MOHYReHOr 3aBpLueTaka MpyXawa YCnyre ca 3axTeBaHUM
3aBPLUETKOM Kao W ycarfalleHOCT 3aXTeBaHOr BpeMeHa Tpajarba ycyre ca NoHyheHuMm.

4.2. Anroputam npoteca paga

Bep3unja: 1 OsHaka: H.2.01 CtpaHa4og 11
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MocTynak HabaBKe

ATP 60 TpeboBare

W3paBarbe pobe/matepujana ]
3aroc/ieHOM KomepupjanHu
AnpekTop

Peknamauuje

AMNP 70

OTnpemHuLe

OueHa fobasrbava

KomepumjanHu
JVpeKkTop

OueHa pgobasmbava

( KPAJ }

4.3. Onuc npoueca paga
AlP 10 NMokpeTatre HabaBke

3anocneHy Kome je HeOMxXoAHO ofpeReHo cpefcTBO UM MaTepujan nonykasa TpeboBatbe, 03HAKE:
H.2.01 nnm y cnyvajy HeonxofHe HabaBke nuTepatype [esugepaT, osHake: C.3.01-01 koju je
cacTaBHM [e0 YnyTcTBa 3a pag Ombnunoteke. Tpebosare mopa 6UTWM 0OPa3NOXEHO CBPXOM W
0[,06peHO 0f cTpaHe HafpeheHor.

MonyweHo TpeboBare 3amnocneHn npegaje KomepuujasHOM [AMPEKTOPY. YKOMMKO MOCTOjU
noTpebHa KONMMYMHA CTaBKM HaBefeHWX TpeboBawem npenasn ce Ha AlNP 60 W3gasawe
pobe/maTepujana 3anocnieHoM.

AP 20 Mpukynbake NoHyaa
YKONMKO He MOCTOjU HewTo 0f CTaBKM HaBefeHWX TpebosateM KomepuujasHu AMPEKTOP

NPUCTyNa MPUKYM/batby MOHY/AA Tako LUTO KOHTAaKTUpa TeNePOHOM WM eEKTPOHCKOM MOLLITOM
Ao6Gas/baye, Nofyrosapade UM UCMopyqmoLe ca cnvcka OligHa A06aB/baya 3a NPETXOAHY roauHy

Bep3unja: 1 OsHaka: H.2.01 CtpaHa6og11
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MocTynak HabaBKe

Koja ce OAHOCW Ha fobGaB/baye 3a Ty KaTeropujy HabaBke. YKONMKO He MOCTOje nojaun o
fob6asbaunma y OueHn fgobasmbada KomepumjanHu AVPEKTOP UCTpaxyje TPXULTe KopucTehu
VIHTepHeT 1 KOHTaKTMpa OHe Koje je npoHawao. 3atMm oTtBapa HoBy OueHy fobas/bava 3a Ty
KaTeropujy HabaBke 1 y 0Baj 3anuc yHoCcK rnofaTke 0 KOHTaKTUpaHuM fobaBrbavymma.

AIMP 30 1360p noHyfe y yroBapare/Hapyunsame

[lobas/baymn, nogyrosapayn UM UCMopyumoLy LWasby CBOje NoHyge, a KomepumjanHn AupekTop
6vipa HajnoBO/bHUjY MOHYAY Ha OCHOBY LiEHE, UCMOPYKE WM KBaNUTETa NPU Yemy y3uma y 063up
MPenopyKy BMaCHMKa YKOIMKO MCTa MOCTOjU. YKONMKO je y nuTawy HabaBka 3a Matepujan unm
cpeAcTBa ca Kojuma KomepuujanHu AMpekTop [0 cafa HuMje MMao UCKYCTBa y HabaBLum noTpaxuhe
CaBeT M MULL/bEHE KOMMETEHTHe 0cobe Ha YHuBep3uTeTy (3aMeHuKa pekTopa, PuHaHCMjcKor
AvpekTopa, JupekTopa MapKeTuHra, [upektopa usgasadke fgenaTtHoctu wunm WUT cnyx6e). Mo
n3bopy [fobaB/baya, MoAyrosapaya wAM wucnopyymoua KomepuujaiHu [MPEKTOp cacTaB/ba
MopyLibeHunyy, o3Hake: H.2.01-3 y Kojoj HaBoau CTaBKe noTpe6bHe 3a HabaBKy Ko ucTor
fob6asrbaya, NoAyroeapaya Uam KCnopyymnoLa.

MopyLibeHnLa ce MoXe cacTaB/baTyi Ha OCHOBY BuLLe TpeboBara, a Takohe, YKOIMKO ce CBe CTaBKe
3a HabaBKy He Mory HabaBuMTW Ko MCTOr fobae/baya, Nofyrosapaya Wav ucnopyuuoua wam
YKONMKO 06jefntbeHa HabaBka HWje MOBO/bHA MO YHMBEP3WUTET, HA OCHOBY jefHOr WU BuLLUE
Tpe6osara Mory ce m3paguti Buwe MopyybeHnua. Cse cacTa/beHe [Mopyli6eHuLe ce wamby
MauIom nan hakcom.

ATP 40 KoHTpona ncnopyke

Mo ucnopyun KomepuujanHu AUPEKTOP BPLUX KOHTPO/Y MCMOPYYEHOr MaTepujania y OfiHOCY Ha
MopylIGeHMLYY 1 TO TaKO LUTO KOHTPO/IMLLE KBANIUTET U KOMUYMHY.

Y cnydajy [a je OHO LUTO ce HabaB/ba C/MOXEHWje KaTeropuje 3a Ynjy KOHTPONY je HeonxoAHo
cneumjannM3oBaHO 3Hawe, KomepuujanHu OUPEKTOp jaB/ba OApefeHOM  3anocneHoM  ca
crneynjain3oBaHnM 3Habuma (MapkeTUHLLKA, VT, eneKTpoHCKa, rpaheBrHCKa, MexaHUyka v gpyra
3Hawa) [a Y UMe YHUBEp3UTETa M3BPLUM KOHTPOJY MUcropyyeHe pobe, MaTepujana, CpeAcTsa WUm
M3BpLLEHE ycnyre 1 fa ra 06aBecTu 0 pe3ynTarty KOHTpOne.

YKONMKO MOCTOjU OACTynawe (MaTepujan uay poba HUCY [LOrOBOPEHOr KBa/UTeTa, (hasm [eo,
MCTEKAO je POK UMK je KoNMUYnHa Marba) npenasu ce Ha AP 50 Peknamauyja n peluasare CropHUX
cuTyaumja. Y cynpotHoMm KomepuwujanHu gupektop notnucyje OTnpeMHuLy fobasrbavy,
nofyrosapayvy way 1cnopy4uoly u npeysvma marepujan unm poby, a npouec npenasun Ha AP 60
W3pasare pobe/ maTepujana 3anocneHom .

AP 50 Peknamaupja n peuaBame CrOPHUX CUTYyaumja
Y cnydvajy crnopHe cutyaumje KomepumjasHU [LUPEKTOP KOHTaKTUpa TeneoHOM WM Mawniom

fob6aB/bava Koju je MCropyyno HeafekBaTHY poby, martepujan, CpeAcTBO UM YCNyry u ca tbume
[oroeapa peLuaBare CropHe cutyaumje. 3a fobas/baya, NofLyrosapada wav ncnopyymola Koju je

Bep3unja: 1 OsHaka: H.2.01 CtpaHa70f11



Wity MEFATPEH[ YHVBEPSUTET

LK lNoue [enyesa 8, 11000 beorpap

[

MocTynak HabaBKe

M3BPLUMO CMOPHY MCNOPYKY yHOcK y OLeHy fo6as/bada HeratueHe 60/0Be Y MaKCUMa/IHOM U3HOCY
3a KpUTEpUjyM KOju je HapyLLeH.

AlP 60 N3paBate pobe/maTepnjana 3anocieHoM

Mo npuctuzawy pobe, MaTepujana wnmM cpeactasa KomepumjanHu aupekTop ob6aseluTaBa
3amnocneHor fa Moxke npey3eTu cTaBke U3 Tpebosatba.

ATTP 70 OugeHa gob6as/baya

Ha kpajy roguHe, y feuembpy, Ha OCHOBY aHann3e CBMX M3BPLUEHUX HabaBKW Y TOj rOAMHU KPO3
YBUL Y OTNpeMHuUe, nopyubeHuue un peknamauuje, KomepumjanHu AMPEKTOP BPLUW OLEHY
fobas/bayva, nogyroeapaya v mUcnopyymnaua. 3a cBaky kateropujy Habaske Bofgu 3acebaH 3anuc
OueHa gobasrbaya, o3Hake H.2.01-2 y Koju yHOCK fob6aB/bade, MogyroBapaye v UCMOpyUmoLe ca
KojuMa je capahvBao YHuBep3nTeT TOKOM rognHe. Ceakor fobasrbada 6o4yje y 04HOCY Ha HabaBke
KOje je BpLUMO TOKOM FOfIMHE M0 KpuTepujyMuMa gatnm y obpasuy. OueHa fobaB/baya NpejcTasba
BOLWbY Y HapefHOj roAuHM 3a capafwy Y HabaBKama M TO Tako LUTO MPeAHOCT YBEK WMajy
fo6as/bayun ca Hajsehum 36Mpom 6040Ba, NPU YeMy Ce HMKada He Habas/ba Of OHMX A0b6aB/baya
Koju umajy mare og 30 6of0Ba Yy 36mpy.

5.04INOBOPHOCTW N OBJTALLREHA
CBe 0c0Ge Koje YYecTBYjy Y peain3aLmji OBOF MOCTynKa MOpajy Aa ra ce AoCneaHO NpuapKaeajy.

CBaKo 0f 3aMoC/ieHMX OAroBOpaH je 3a Ta4yHOCT, KOMMNIETHOCT nogataka y TpeboBatby, Kao 1 3a
NCTUHUTOCT 00pa3fioXera CBpxe TpeboBara. Takohe, YKONMKO younm 6UN0 KakBy fAerpagaumjy
KBa/MTeTa NpU Mpey3umarby MaTepujana Uan y TOKY HeroBor kopuwhera AyXaH je ga 0 UCTOM
o6aBecTn KomepumjanHor gmpekTopa.

KomepuujanHn auMpekTop je oarosopaH 3a CnpoBohere HabaBKe M CHabfeBatba YHMBEP3UTETa
CpeACTBMMA MNaHMpaHOr KeauTeTa y AetUMHMCaAHUM POKOBMMA, 3a PauMOHasIHO M CBPCUCXOLHO
TpOLlewe (UMHAHCUjCKMX CcpefcTaBa MnaHMpaHuX 3a cnposoherwe HabaBke. KomepuujanHu
AMpeKTop je oBnawheH fa AoHece 04J/1yKy 0 13bopy Aobae/baya, Nogyroeapaya Unm ncnopyyunoua
M Jay uvme YHuBepsuteTa Aoroeapa ycnoBe HabaBKe.

6. MPNNO3N
PenHu
6poj Hasus npunora O3Haka
npunora
6.1. | TpeboBawe H.2.01-1
6.2. | OueHa gobasmava H.2.01-2
6.3. | MopyybeHnya H.2.01-3

Bep3unja: 1 OsHaka: H.2.01 CtpaHa8op 11
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TpeboBatse

TPEBOBAHE

3a notpebe

[MoTpebHO je U3BPLUNTK Ha6§BKy/ N3BPLUNTK YyCyre

BpcTa apTukna Jen. Mepe | KonnuunHa HanomeHa
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15.

Ob6paznoxere*:

*Y 06pasnoxerby HaBECTW Y KOje CBPXe M 3a Koje NoTpe6e ce MnaHuMpa HaGaska, fla W Ce CPeACTBa - yCyra BpLUM MPBM NyT 1
YKO/IMKO MOCTOj NPETX0AHA aHanu3a TPXWLLITA NPeAnoXuT noTeHumjanHe 4o6asrbade. Y 06pasnoxetby HaBECTU Kpajtbi PoK 3a
U3BpLUEHE HABaBKe. Y KOMOHU HAMOMEHA HAaBECTM TUM - BOCTY CPEACTBA W/IU HUXOBY afTepHATUBY

TPEBYJE:

(Tpe6oBarbe NOTNUCYje AeKaH, AMPEKTOpP, PYKOBOAMNAL, CEKTOPA - CIYyXGe)

Bep3unja: 1 OsHaka: H.2.01-1 CtpanHalogl
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OueHa fo6aB/bayal
OueHa gobaB/bava 3a KaTeropujy HabaBke 3a roguHy
OueHa OueHa OueHa OueHa
Peay fo6aBrbaya 3a | JobaBrbaya 3a | fob6aBbava 3a | fobaB/bava 3a
6p0j Ha3uB fo6aB/baya MpeameT HabaBKe LIEHY KBanuTeT POK UCropyKe | npenopyky | 36ump
B/laCHWMKa

(makcumanHo 20) | (makcumanHo 15) | (makcumanHo 15) | (makcumanHo 50)
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

Csu pobasbaum Koju nmajy mncrog 30 60408a y 36Mpy cmatpajy ce HenofobHUMa 3a Aa/be NOC/0BakbEe ca huMma.

Bepsuja: 1

O3Haka: H.2.01-2

CtpaHalogl
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Noue fenyesa 8, 11000 beorpag,

MopyL6eHnua

3a notpeGe MeraTpeHs yHuBep3uTeTa, Foue [denyesa 8 MouM Bac a Ham MNoLLasseTe NoHyay 3a

cnepehe:

PegHu
6poj

JeavHuua
mepe

BpcTa apTukna KonnunHa HanomeHa

MoHyy MOXeTe NMocnaTyi Ha e-Maun agpecy 1N (hakcom

Ha 6poj TenegoHa:

JaTtym:

KomepuujanHu aupekTop

MeraTpeHp yH/Bep3uTeTa

Bep3unja: 1

OsHaka: H.2.01-3 CtpaHalog 1



